Covid-19:

Anbefalinger ved modtagelse
og afsendelse af gods

CHAUFFOR / VOGNMAND

1. Rengor forerhuset dagligt og gerne flere
gange. Hav seerlig fokus pa ind- og udvendi-
ge derhandtag samt rat og instrumentbord.

2. Sprit haender bade ved ind- og udstigning
af fererhuset. Alternativt vask haender med
vand og flydende seebe.

3. Hold god afstand og undga berering med
andre personer.

4. Brug handsker, nar du er ude af lastbilen.

5. Orienterer dig om kundens anvisninger,
inden du kerer ind pa en adresse.

6. Abn koretojet og aflever/modtog fragt-
dokumenterne, hvor afsender/modtager
har anvist. Skal du selv laesse/losse, sa vaer
opmaerksom pa afspaerring.

7. Ophold dig sa vidt muligt i forerhuset,
mens du er hos kunden, medmindre andet
er pakraevet.

8. Ved brug af elektroniske vaerktojer for
kvittering af modtagelse af gods samt sig-
nering af CMR-dokumenter, bgr den som
kvitterer have handsker pa og/eller bruge
eget redskab for kvittering.

9. Opbevar fragtdokumenter i en mappe
eller er anden aflukket foranstaltning, nar
du har dem i farerhuset.

10. Brug din sunde fornuft,
og pas pa dig selv og andre personer.
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1. Lav en procedure for hvordan godset skal
handteres, og serg for, at dine medarbejdere
er grundig instruerede.

2. Lav en anvisning til chaufforerne, som
kommer péa din adresse. Opseet en vej-
viserpost ved indkerslen, lav store skilte pa
flere sprog og/eller send dine anvisninger til
transporteren elektronisk for ankomst. Serg
for at der er en person klar til at modtage
lastbilen/godset, sa chauffaren ikke skal
lede efter personale. Dette kan eventuelt
ske ved at angive et tele-fonnummer som
chauffgren kan ringe til. Serg for at perso-
nalet er instrueret i at besvare telefonen.

3. Lav en afspeerring, der tydeligt viser graen-
sen imellem interne og eksterne personer.

4. Hav rigeligt med sprit opsat ved ind- og ud-
gange bade til interne og eksterne personer.

5. Rengor lzessemateriel jeevnligt, seerligt
hvis chaufferen selv skal leesse af og
benytter dit materiel.

6. Udpeg et sted for dokumenthandtering.
Ved brug af elektroniske veerktejer for kvit-
tering af modtagelse af gods samt signering
af CMR-dokumenter, bar den som kvitterer
have handsker pa og/eller bruge eget
redskab for kvittering.

7. Udpeg eventuelle toiletfaciliteter til
chauffarer, evt. opstil "festivaltoiletter” i
chaufferomradet.

8. Undga uvedkommende personers ungdige
ophold péa din adresse.

9. Anvis chaufferer, som skal vente pa gods
om at opholde sig i keretgjet.

10. Har du mange laesseramper, sé skab god
plads imellem kgretajerne, evt. ved at
friholde hver anden rampe.

11. Brug din sunde fornuft,
og pas pa dig selv og andre personer.
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Covid-19:

Recommendations on receiving
and shipping goods

DRIVER / ROAD HAULIER CONSIGNOR / CONSIGNEE

1. Clean your driver’s cabin on a daily basis, 1. Prepare a pamphlet on how to handle the
preferably several times. Focus especially on goods and make sure that your coworkers are
inside and outside door handles as well as instructed thoroughly.
steering wheel and dashboard. 2. Prepare instructions for the drivers who arrive

2. Disinfect hands by both entering and leaving at your address. Mount direction signs at the
the driver’s cabin. Alternatively, wash hands entry, prepare large signs in several languages
with water and liquid soap. and/or send your instructions electronically to

) . . the carriers before arrival. Make sure a person is

3. Keep a good distance and avoid contact with . .
her Dersons. present to receive the truck/goods so the driver

ot P does not have to look for personal. This may

4. Use gloves when you are outside the truck. take place by providing the driver a phone

. , number for contact. Make sure the personal is

5. !(eep ycfurself informed gn the customer’s instructed in answering the phone.
instructions before entering the address.

. 3. Prepare barriers unmistakably indicating the

6. Open up the vehicle and hand over/accept boundary line between internal and external
freight documents where the consignor/ persons.
consignee has instructed to do so. If you must
load/unload yourself, pay attention to barriers. 4. Have plenty of hand disinfection mounted at

entrances and exits both for internal and external

7. Stay in the driver’s cabin wherever possible persons.
while at the customer, unless otherwise
required. 5. Clean loading equipment regularly,

. . o ) especially if the driver must himself unload

8. When using electronic tools issuing receipt for using his own equipment.
accepting goods and signing CMR documents,
the receiver should wear gloves and/or use 6. Designate a place for handling documents.
his/her own tool for receipt. When using electronic tools for issuing receipt

. . for acceptance of goods as well as signing CMR

9. Keep freight ‘documents n ? foldex or OEtIEN documents the receiver should wear gloves
closed organiser when carrying them in the and/or use his/her own tool for receipt.
driver’s cabin.

7. Designate possible toilet facilities for the

10. Use your common sense and take care of driver, you may put up ‘festival toilets’ in
yourself and others. the drivers’ area.

8. Avoid unauthorised persons staying
unnecessary at your address.

9. Instruct drivers waiting for goods to stay in
their vehicles.

10. Do you have many loading ramps make sure
to create plenty of space between the
vehicles; you could e.g. keep every second
ramp empty.

11. Use your common sense and take care of yourself
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Covid-19:

Empfehlungen bei Annahme und Ubergabe von Giitern

FAHRER/FRACHTFUHRER

1. Das Fahrerhaus taglich reinigen und gerne mehrmals.
Besonders wichtig die in- und auswendigen Turgriffe
sowie Lenkrad und Armaturenboard.

2. Hande desinfizieren sowohl beim Einsteigen ins
Fahrerhaus sowie auch beim Aussteigen. Alternativ die
Hande waschen mit Wasser und Flissigseife.

3. Guten Abstand halten und Beriihrung mit anderen
Personen vermeiden.

4. Handschuhe verwenden, wenn Du ausserhalb des
Lkw’s bist.

5. Informiere Dich Gber Anweisungen des Kunden, bevor
Du eine Adresse ansteuerst.

6. Offne das Fahrzeug und iibergebe/-nehme die
Frachtdokumente an dem vom Absender/Empfanger
angewiesenen Ort. Bist Du selbst zustandig fiir Be-
/Entladung, dann achte auf Absperrungen.

7. Halte Dich soweit moglich im Fahrerhaus auf, wahrend
Du beim Kunden bist, es sei denn Anderes ist
erforderlich.

8. Bei Anwendung elektronischer Medien zum Quittieren
fiir die Warenannahme sowie Unterschreiben von
CMR-Dokumenten, sollte der Quittierer Handschuhe
tragen oder seinen eigenen Stift zum unterschreiben
benutzen.

9. Die Frachtdokumente in einer Mappe oder einer
anderen geschlossenen Vorrichtung aufbewahren, so
lange sie im Fahrerhaus sind.

10. Gesunden Menschenverstand benutzen und passe auf
Dich und andere Personen auf.

NTL

Transportens arbejdsgivere
en del af DI

/~21L S

ABSENDER/EMPFANGER

10.

11.
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Erstelle ein Verfahren fiir die Hantierung der Giter und
sorge dafiir, dass Deine Mitarbeiter griindlich instruiert
sind

Erstelle Anweisungen fiir Fahrer, die auf Deiner Adresse
eintreffen. Stelle einen Wegweiserposten in der Einfahrt
auf, erstelle Hinweisschilder in mehreren Sprachen
und/oder sende Deine Anweisungen elektronisch an den
Transporteur vor seiner Ankunft. Stelle eine Person zur
Verfligung, um den Lkw/die Giiter in Empfang zu nehmen,
damit der Fahrer nicht nach dem Personal suchen muss.
Man kénnte eventuell dem Fahrer eine Telefonnummer
geben, die er anrufen kann. Sorge dafiir dass das Personal
angewiesen ist, das Anruf entgegenzunehmen.

Erstelle eine Absperrung, die deutlich die Grenze aufzeigt
zwischen interne und externe Personen.

Stelle reichlich Desinfektionsmittel zur Verfiigung an Ein-
und Ausgangen flr sowohl interne als auch externe
Personen.

Entladegerate regelmassig reinigen, insbesondere wenn
der Fahrer selbst fiir die Entladung zustandig ist und Deine
Gerate anwendet.

Einen Ort fiir die Dokumentenhandhabe festlegen. Bei
Anwendung elektronischer Medien zum Quittieren fir die
Warenannahme sowie Unterschreiben von CMR-
Dokumenten, sollte der Quittierer Handschuhe tragen oder
seinen eigenen Stift zum unterschreiben benutzen.

Eventuelle Toiletten-Anlagen fiir die Fahrer festlegen,
stelle eventuell “Festivaltoiletten” im Fahrerbereich auf.

Verhindere dass sich unbefugte Personen auf Deiner
Adresse aufhalten.

Weise die Fahrer an, sich im Fahrerhaus aufzuhalten, so
lange sie auf Gliter warten

Hast Du viele Laderampen, dann sorge flir ausreichenden
Abstand zwischen den Fahrzeugen, eventuell durch das
freihalten jeder zweiten Rampe.

Gesunden Menschenverstand benutzen und passe auf
Dich und andere Personen auf.
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Covid-19:

Zalecenia przy odbiorze oraz wysyice towarow

KIEROWCA/PRZEWOZNIK

1

10.

~201L S

Czys¢ kabine codzienne, a najlepiej kilka razy dziennie.
Zwrd¢ szczegdlnie uwage na wewnetrzne oraz
zewnetrzne klamki i kierownice oraz deske rozdzielcza.

Odkazaj rece przy wejsciu i wyjsciu z kabiny.
Alternatywnie myj rece wodg i ptynnym mydtem.

Zachowuj odlegtosc oraz unikaj dotykania innych oséb.

Uzywaj rekawiczek, gdy jestes poza ciezarowka.

Zorientuj sie o instrukcjach klienta, zanim przyjedziesz
do klienta.

Otworz pojazd i przekaz/odbierz dokumenty
przewozowe, w miejscu nakazanym przez
nadawce/odbiorce. Jezeli musisz sam
zatadowad/roztadowacé towar, zwré¢ uwage na
ustawiong blokade.

Przebywaj w miarze mozliwosci jak najwiecej w
kabinie, podczas wizyty u klienta, chyba ze jest
wymagane inaczej.

Przy korzystaniu z elektronicznych narzedzi do
potwierdzenia odbioru towaru oraz podpisania
dokumentéw CMR, powinna osoba potwierdzajaca nosic
rekawiczku oraz/lub korzystac z wtasnego narzedzia do
potwierdzenia.

Przechowywuj dokumenty przewozu w ostonie
plastikowej lub innym zamknietym pojemniku, jezeli
przechowujesz je w kabinie.

Uzywaj zdrowego rozsadku i uwazaj na siebie oraz inne
osoby.
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NADAWCA/ODBIORCA

Przygotuj procedure jak postepowac z towarami i
zapewnij, ze Twoi pracownicy sg szczegdétowo
poinstruowani.

Przygotuj instrukcje dla kierowcow, ktdrzy przyjada do
Ciebie. Ustaw tablice informacyjne przy wjezdzie na plac,
zréb duze znaki w kilku jezykach oraz/lub wyslij wskazowki
do przewoznika elektronicznie przed przyjazdem. Upwenij
sie, ze jest jedna osoba jest gotowa do przyjecia
ciezaréwki/towaru, aby kierowca nie musiat sam szukaé
personelu. Mozna ewentualnie podaé kierowcy numer
telefonu, na ktdry kierowca moze zadzwonic¢ przy
przyjezdzie. Upwenij sie, ze personel jest przygotowany do
odbierania pofaczen.

Oznacz wyraznie granice dostepu dla osob
przyjezdzajacych z zewnatrz.

Upewnij, aby mie¢ wystarczajgco srodkéw odkazajacych
przy wejsciach oraz wyjsciach.

Czys¢ regularnie sprzet tadujacy, szczegdlnie jezeli
kierowca sam musi roztadowywac i korzysta z Twojego
sprzetu.

Wyznacz miejsce do obstugi dokumentéw. Przy
korzystaniu z elektronicznych narzedzi do potwierdzenia
odbioru towaru oraz podpisania dokumentéw CMR,
powinna osoba potwierdzajgca nosi¢ rekawiczku oraz/lub
korzystac z wtasnego narzedzia do potwierdzenia.

Wyznacz ewentualnie toalety dla kierowcow lub mozna
ewentualnie postawic toalety toi toi w miejscu dla
kierowcow.

Unikaj nieproszonych oséb aby niepotrzebnie nie
przebywali u Ciebie.

Poinstruuj kierowcéw, o obowigzku pozostawaniu w
pojezdzie podczas oczekiwania na towar.

Jesli posiadasz duzo ramp zatadunkowych, upewnij sie ze
jest wystarczajgco miejsca miedzy pojazdami, ewentualnie
wykorzystuj tylko co druga rampe.

Uzywaj zdrowego rozsadku i uwazaj na siebie oraz inne
osoby.
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Covid-19:

Instructiuni privind primirea si
expedierea marfurilor

SOFER/TRANSPORTATOR EXPEDITOR / DESTINATAR

1. Curatati cabina zilnic si de preferinta de mai multe 1. Pregatiti o procedura cu privire la modul de
ori. Acordati o atentie deosebita manerelor usilor, gestionare a marfurilor si asigurati-va ca angajatii dvs.
interioare si exterioare, volanului si bordului cunosc aceasta procedura in detaliu.
vehiculului.

2. Pregatiti instructiuni pentru soferii care sosesc la

2. Dezinfectati-va mainile cand intrati si iesiti din adresa dumneavoastra. Postati aceste instructiuni la
cabina. Ca alternativa, spalati-va mainile cu apa si intrare prin indicatoare vizibile in mai multe limbi si /
sapun lichid. sau trimiteti aceste instructiuni pe cale electronica

catre transportator inainte de sosirea acestuia.

Asigurati-va ca exista pregatita o persoana care sa

preia imediat camionul / incarcatura, astfel incat

soferul sa nu fie nevoit sa caute personal. Acest lucru

se poate face eventual prin telefon la un numar pe

5. Informati-va inainte de a porni spre adresa care soferul |-a primit in prealabil si unde acesta
clientului despre regulile existente la destinatie. poate suna. Instruiti personalul sa raspunda prompt

la acest telefon.

3. Pastrati distanta suficienta si evitati contactul cu
alte persoane.

4. Purtati manusi cand iesiti din camion.

6. Deschideti vehiculul si inméanati / primiti
documentele de transport acolo unde expeditorul 3. Delimitati cat mai clar zonele dintre personalul
/receptorul v-a indicat. Aveti grija la restrictii in cazul intern si extern.

in care trebuie sa incarcati si descdrcati singur. L . . )
4. Instalati suficiente recipiente cu dezinfectant la intrare

7. Nu parasiti cabina vehiculului in timp ce va aflati la si la iesire atat pentru personalul intern cat si pentru cel
client, cu exceptia cazului in care vi se solicita acest extern.
lucru.
5. Dezinfectati periodic echipamentul de
8. Lafolosirea instrumentelor electronice pentru incarcare/descarcare mai ales daca soferii
primirea marfurilor, precum si semnarea trebuie sa foloseasca acest echipament.

documentelor CMR de transport, persoana care
semneaza de primire trebuie sa poarte manusi si /
sau sa utilizeze instrumente proprii pentru
confirmarea primirii.

6. Desemnati un loc pentru gestionarea
documentelor. Atunci cand se utilizeaza instrumente
electronice pentru confirmarea primirii marfurilor si
semnarea documentelor CMR, persoana care

9. Pastrati documentele de transport intr-o mapa semneaza trebuie sa poarte manusi si / sau sa
sau inchise cat timp le aveti in cabina. utilizeze propriile instrumente pentru confirmarea
primirii.
10. Fiti precauti si aveti grija de dumneavoastra si de cei 7. Alocati toalete pentru soferi, eventual plasati
din jur. toalete mobile in zona destinata soferilor.

8. Evitati stationarea persoanelor neautorizate pe
teritoriul firmei.

9. Indicati soferilor care trebuie sa astepte marfa sa
ramana in cabina.

10. in cazul in care dispuneti de mai multe rampe de
incarcare/descarcare asigurati spatiu suficient
intre vehicule sau eventul folositi tot a doua rampa
de Tncarcare/descarcare.

11. Fiti precauti si aveti grija de dumneavoastra si de cei din
jur.
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